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QuyQuy trtrììnhnh TiTiếếpp đđóónn -- HưHướớngng ddẫẫnn
BBệệnhnh nhânnhân KhKháámm ChChữữaa bbệệnhnh ttạạii
KhoaKhoa KhKháámm BBệệnhnh -- BVTW BVTW HuHuếế

CN Võ Thị Tòng

I. I. MMụụcc tiêutiêu

1.  1.  TrTrììnhnh bbààyy đưđượợcc ý ý nghnghĩĩaa ccủủaa viviệệcc titiếếpp đđóónn
chchỉỉ ddẫẫnn bbệệnhnh nhânnhân vvàà ccáácc ththủủ ttụụcc khkháámm
nhnhậậpp viviệệnn

2.  2.  NNắắmm đưđượợcc ccáácc quyquy trtrììnhnh titiếếpp đđóónn chchỉỉ
ddẫẫnn vvậậnn chuychuyểểnn bbệệnhnh nhânnhân khkháámm chchữữaa
bbệệnhnh ttạạii khukhu khkháámm bbệệnhnh ngongoạạii trtrúú

3.  3.  ThThựựcc hhàànhnh ththàànhnh ththạạoo vvềề ccááchch titiếếpp đđóónn
hưhướớngng ddẫẫnn vvậậnn chuychuyểểnn bbệệnhnh nhânnhân đđúúngng
quyquy trtrììnhnh

II. Ý II. Ý nghnghĩĩaa

KhiKhi bbệệnhnh nhânnhân vvààoo viviệệnn tutuỳỳ theotheo ttììnhnh
trtrạạngng bbệệnhnh ttậậtt mmàà mmỗỗii ngưngườờii ccóó mmộộtt tâmtâm
tưtư ttììnhnh ccảảmm vvàà ý ý nghnghĩĩ khkháácc nhaunhau: : nghnghĩĩaa llàà
ccóó mmộộtt tâmtâm lýlý đđặặcc bibiệệtt lo lo llắắngng ssợợ hãihãi……

VVìì vvậậyy viviệệcc titiếếpp xxúúcc đđầầuu tiêntiên gigiữữaa ngưngườờii
bbệệnhnh vvàà ccáánn bbộộ y y ttếế bbệệnhnh viviệệnn ccóó ý ý nghnghĩĩaa
rrấấtt quanquan trtrọọngng, , ccóó ảảnhnh hưhưởởngng đđếếnn kkếếtt
qqủủaa khkháámm chchữữaa bbệệnhnh. . 

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng
ddẫẫnn
BBệệnhnh viviệệnn llàà nơinơi titiếếpp nhnhậậnn mmọọii ngưngườờii bbệệnhnh
đđếếnn ccấấpp ccứứuu, , khkháámm chchữữaa bbệệnhnh nnộộii trtrúú vvàà
ngongoạạii trtrúú theotheo ccáácc chchếế đđộộ chchíínhnh ssááchch nhnhàà
nưnướớcc quyquy đđịịnhnh..

TTổổ chchứứcc khkháámm ssứứcc khokhoẻẻ vvàà chchứứngng nhnhậậnn
ssứứcc khokhoẻẻ theotheo quyquy đđịịnhnh ccủủaa nhnhàà nưnướớcc..
VVìì vvậậyy quyquy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp hưhướớngng ddẫẫnn vvậậnn
chuychuyểểnn llàà mmộộtt nhinhiệệmm vvụụ hhếếtt ssứứcc quanquan trtrọọng, ng, 
vvàà ttạạoo niniềềmm tin tin chocho ngưngườờii bbệệnhnh khikhi đđếếnn
bbệệnhnh viviệệnn

▪▪ NhânNhân viênviên y y ttếế phphảảii titiếếpp đđóónn bbệệnhnh
nhânnhân nhinhiệệtt ttììnhnh chuchu đđááoo, , llịịchch ssựự, , thôngthông
ccảảmm vvớớii nnỗỗii lo lo âuâu ccủủaa bbệệnhnh nhânnhân vvàà
ngưngườờii nhnhàà bbệệnhnh nhânnhân, , llààmm chocho bbệệnhnh
nhânnhân tin tin tưtưởởngng vvààoo khkhảả năngnăng chchữữaa bbệệnhnh
ccủủaa bbệệnhnh viviệệnn. . GâyGây ấấnn tưtượợngng ban ban đđầầuu
ttốốtt đđẹẹpp chocho bbệệnhnh nhânnhân..

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng
ddẫẫnn

MMỘỘT ST SỐỐ HÌNH HÌNH ẢẢNH ĐNH ĐÓÓN TIN TIẾẾP, P, HƯHƯỚỚNG DNG DẪẪN BN KHN BN KHÁÁM BM BỆỆNH NH -- CCẤẤP CP CỨỨUU
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MMỘỘT ST SỐỐ HÌNH HÌNH ẢẢNH ĐNH ĐÓÓN TIN TIẾẾP, P, HƯHƯỚỚNG DNG DẪẪN BN KHN BN KHÁÁM BM BỆỆNH NH -- CCẤẤP CP CỨỨUU

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng ddẫẫnn

A. A. NgayNgay ttừừ ccổổngng vvààoo: : khikhi ngưngườờii bbệệnhnh,, ngưngườờii nhnhàà
ngưngườờii bbệệnhnh vvàà khkhááchch đđếếnn llààmm viviệệcc qua qua ccổổngng
BV, BV, NhânNhân viênviên bbảảoo vvệệ ccầầnn phphảảii

-- ChChủủ đđộộngng chchààoo hhỏỏii ngưngườờii bbệệnhnh, , xemxem gigiấấyy gigiớớii
thithiệệuu ((trtrừừ trưtrườờngng hhợợpp ccấấpp ccứứuu), ), mmởở ccổổngng vvàà
hưhướớngng ddẫẫnn ngưngườờii bbệệnhnh, , ngưngườờii nhnhàà ngưngườờii bbệệnhnh
vvàà khkhááchch nơinơi đđểể xexe vvàà đđịịaa điđiểểmm ccầầnn đđếếnn

-- HưHướớngng ddẫẫnn chocho ngưngườờii bbệệnhnh vvàà ngưngườờii nhnhàà
ngưngườờii bbệệnhnh vvààoo khkháámm, , thămthăm bbệệnhnh nhânnhân theotheo
gigiờờ quyquy đđịịnhnh

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng
ddẫẫnn

B. B. TTạạii khoakhoa khkháámm bbệệnhnh
1. 1. ChuChuẩẩnn bbịị phòngphòng đđợợii
-- PhòngPhòng phphảảii ssạạchch ssẽẽ ggọọnn ggààngng yênyên

ttĩĩnhnh
-- ĐĐầầyy đđủủ ghghếế chocho bbệệnhnh nhânnhân ngngồồii đđợợii
-- CCóó bbảảngng hưhướớngng ddẫẫnn quyquy trtrììnhnh khkháámm

ngongoạạii trtrúú vvàà ssứứcc khokhoẻẻ
-- CCóó tranhtranh ảảnhnh áápp phphííchch chocho bbệệnhnh nhânnhân

xemxem đđọọcc trongtrong ththờờii giangian chchờờ đđợợii

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng ddẫẫnn

2. 2. ChuChuẩẩnn bbịị phòngphòng khkháámm
-- PhòngPhòng khkháámm ssạạchch ssẽẽ bbảảoo đđảảmm thothoáángng mmáátt vvềề

mmùùaa hhèè, , ấấmm áápp vvềề mmùùaa đôngđông
-- ChuChuẩẩnn bbịị bbììnhnh phongphong, , bbàànn khkháámm bbệệnhnh, , bbàànn

ghghếế
-- ChuChuẩẩnn bbịị đđầầyy đđủủ ddụụngng ccụụ chocho bbáácc ssĩĩ khkháámm

bbệệnhnh
-- ChuChuẩẩnn bbịị đđầầyy đđủủ ccáácc loloạạii gigiấấyy ttờờ ththủủ ttụụcc

hhàànhnh chchíínhnh ((hhồồ sơsơ, , bbệệnhnh áánn, , ssổổ theotheo dõidõi
bbệệnhnh, , đơnđơn thuthuốốcc, , gigiấấyy ttờờ ccầầnn thithiếếtt))

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng
ddẫẫnn

3. 3. TiTiếếpp đđóónn bbệệnhnh nhânnhân
KhiKhi ngưngườờii bbệệnhnh, , ngưngườờii nhnhàà ngưngườờii bbệệnhnh
đđếếnn phòngphòng khkháámm, , nhânnhân viênviên y y ttếế, , hưhướớngng
ddẫẫnn viênviên ởở khoakhoa KhKháámm bbệệnhnh ccầầnn phphảảii::

■■ GiGiớớii thithiệệuu mmììnhnh vvớớii ngưngườờii bbệệnhnh
■■ ChChủủ đđộộngng đđóónn titiếếpp ngưngườờii bbệệnhnh, , ngưngườờii

nhnhàà ngưngườờii bbệệnhnh vvớớii ththááii đđộộ ânân ccầầnn niniềềmm
nnởở, , nhinhiệệtt ttììnhnh vvàà ssẵẵnn ssààngng gigiúúpp đđỡỡ ngưngườờii
bbệệnhnh..

III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng ddẫẫnn

-- ỨỨngng xxửử vvàà nnóóii đđúúngng mmựựcc tutuỳỳ theotheo đđộộ tutuổổii
ccủủaa ngưngườờii bbệệnhnh

-- TrTrảả llờờii đđầầyy đđủủ ccáácc câucâu hhỏỏii ccủủaa ngưngườờii
bbệệnhnh ngưngườờii, , nhnhàà ngưngườờii bbệệnhnh vvớớii ththááii đđộộ
ânân ccầầnn quanquan tâmtâm vvàà llịịchch ssựự..

-- HưHướớngng ddẫẫnn ccáácc ththủủ ttụụcc ccầầnn thithiếếtt khikhi vvààoo
khkháámm bbệệnhnh vvàà vvààoo viviệệnn, , đưađưa ngưngườờii bbệệnhnh
vvààoo khoakhoa điđiềềuu trtrịị nnếếuu ngưngườờii bbệệnhnh khôngkhông
ttựự điđi đưđượợcc
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III. III. QuyQuy trtrììnhnh đđóónn titiếếpp -- HưHướớngng ddẫẫnn

-- SSắắpp xxếếpp chchỗỗ ngngồồii chocho ngưngườờii bbệệnhnh ởở
phòngphòng đđợợii

-- MMờờii ngưngườờii bbệệnhnh, , ngưngườờii nhnhàà ngưngườờii bbệệnhnh
vvàà khkhááchch ngngồồii đđúúngng nơinơi quyquy đđịịnhnh

-- MMờờii bbệệnhnh nhânnhân vvààoo khkháámm theotheo ssốố ththứứ ttựự

* * ChChúú ýý:: ƯuƯu tiêntiên bbệệnhnh nhânnhân ccấấpp ccứứuu
bbệệnhnh nnặặngng ngưngườờii gigiàà vvàà trtrẻẻ emem..

IV. IV. QuyQuy trtrììnhnh KhKháámm chchữữaa bbệệnhnh
NgoNgoạạii trtrúú ttạạii khoakhoa KhKháámm bbệệnhnh

A. A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

1.  1.  GiGiấấyy ttờờ ccầầnn thithiếếtt ggồồmm
-- ThThẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh
-- GiGiấấyy gigiớớii thithiệệuu ccủủaa tuytuyếếnn đăngđăng kkíí

khkháámm chchữữaa bbệệnhnh
-- ChChứứngng minhminh nhânnhân dândân ccóó ảảnhnh ((hohoặặcc

gigiấấyy ttờờ ccóó ddáánn ảảnhnh))

A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

2. 2. BBệệnhnh nhânnhân đđếếnn nnộộpp
gigiấấyy ttờờ ttạạii ô ô ssốố 6 6 vvàà ssốố
7 7 ququầầyy BHYT BHYT ngongoạạii trtrúú, , 
đđểể llấấyy phiphiếếuu đăngđăng kkíí
khkháámm bbệệnhnh vvàà đưđượợcc
nhânnhân viênviên titiếếpp đđóónn
hưhướớngng ddẫẫnn bbệệnhnh nhânnhân
lênlên ttầầngng 2 2 hohoặặcc ttầầngng 3 3 
khkháámm theotheo ccáácc chuyênchuyên
khoakhoa..

A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

3. 3. KhKháámm ttổổngng ququáátt ttạạii ttầầngng 2 2 ggồồmm ccáácc
phòngphòng

-- PhòngPhòng ssốố 6,7,8,9,10,11,12,14, 6,7,8,9,10,11,12,14, ghighi trêntrên
phiphiếếuu đăngđăng kýký khkháámm bbệệnhnh

-- PhòngPhòng ssốố 1,2 1,2 khkháámm ccáácc chuyênchuyên khoakhoa ngongoạạii
trtrúú nnộộii ((theotheo llịịchch khkháámm chuyênchuyên khoakhoa))

-- PhòngPhòng ssốố 4,5 4,5 khkháámm ccáácc chuyênchuyên khoakhoa ngongoạạii
trtrúú ngongoạạii ((theotheo llịịchch khkháámm chuyênchuyên khoakhoa
trưtrướớcc phòngphòng khkháámm chuyênchuyên khoakhoa ttầầngng 2)2)

-- TTẦẦNG 3;NG 3; KhKháám cm cáác chuyên khoa: c chuyên khoa: MMắắt t -- Tai MTai Mũũi i 
HHọọng ng -- Răng HRăng Hààm Mm Mặặtt

A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ

khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

BBệệnhnh nhânnhân ssẽẽ đưđượợcc vvààoo khkháámm bbệệnhnh theotheo
ssốố ththứứ ttựự in in trongtrong phiphiếếuu khkháámm. . NNếếuu ccóó ccáácc
xxéétt nghinghiệệmm ccậậnn lâmlâm ssààngng, , bbệệnhnh nhânnhân đđếếnn
bbàànn hưhướớngng ddẫẫnn ccóó hhộộ lýlý khoakhoa khkháámm bbệệnhnh
vvàà hưhướớngng ddẫẫnn viênviên đđểể đưđượợcc hưhướớngng ddẫẫnn ccụụ
ththểể đđếếnn ccáácc khoakhoa: XQ, TDCN, : XQ, TDCN, PhòngPhòng XXéétt
NghiNghiệệmm……((nnếếuu bbệệnhnh nhânnhân nnặặngng: : vvậậnn
chuychuyểểnn bbệệnhnh nhânnhân))
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A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

SauSau khikhi ccóó kkếếtt ququảả xxéétt nghinghiệệmm bbệệnhnh
nhânnhân trtrởở vvềề phòngphòng khkháámm ban ban đđầầuu đđểể
bbáácc ssĩĩ kkếếtt luluậậnn bbệệnhnh, , gigiảảii quyquyếếtt khkháámm
chuyênchuyên khoakhoa kêkê đơnđơn vvàà nhnhậậnn thuthuốốcc
ttạạii ttầầngng 2. 2. SauSau đđóó bbệệnhnh nhânnhân llấấyy llạạii
ththẻẻ BHYT BHYT ttạạii ô ô ssốố 4,5, 4,5, ququầầyy viviệệnn phphíí
BHYT BHYT ngongoạạii trtrúú ttầầngng 1 1 nhnhàà 3 3 ttầầngng khukhu
nhnhàà ODA.ODA.

A.A. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân ccóó ththẻẻ
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

NNếếuu bbệệnhnh nhânnhân vvààoo viviệệnn phphảảii hưhướớngng
ddẫẫnn ccụụ ththểể chuchu đđááoo chocho bbệệnhnh nhânnhân đđếếnn
ttậậnn ccáácc khoakhoa phòngphòng
NNếếuu bbệệnhnh nhânnhân nnặặngng, , khôngkhông ttựự điđi llạạii
đưđượợcc: : vvậậnn chuychuyểểnn bbệệnhnh nhânnhân vvààoo ttậậnn
ccáácc khoakhoa, , phòngphòng

BBỆỆNH NHÂN KHNH NHÂN KHÁÁM BM BỆỆNH NH -- LLÀÀM XM XÉÉT NGHIT NGHIỆỆM M -- VVÀÀO VIO VIỆỆN N -- NHNHẬẬN THUN THUỐỐC BHYTC BHYT

B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

1. 1. MuaMua gigiấấyy đăngđăng kkíí
khkháámm chchữữaa bbệệnhnh
ttạạii ququầầyy đđóónn titiếếpp, , 
phphííaa sausau trêntrên
đưđườờngng điđi ((khkháámm
phphụụ khoakhoa: 1: 15.005.0000đđ, , 
ccáácc chuyênchuyên khoakhoa
khkháácc: 1: 10.000.0000đđ))

B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

SauSau đđóó đưđượợcc nhânnhân viênviên hưhướớngng ddẫẫnn lênlên
ttầầngng 2, 2, ttầầngng 3 3 theotheo phiphiếếuu khkháámm đđếếnn ccáácc
phòngphòng khkháámm vvàà đưđượợcc bbáácc ssĩĩ khkháámm bbệệnhnh theotheo
ssốố ththứứ ttựự..

B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

2. 2. KhKháámm ttổổngng ququáátt ttầầngng 2 2 ggồồmm ccáácc phòngphòng
-- PhòngPhòng ssốố 6,7,8,9,10,11,12,14, 6,7,8,9,10,11,12,14, theotheo ththứứ

ttựự đăngđăng kýký khkháámm bbệệnhnh
-- PhòngPhòng khkháámm ccáácc chuyênchuyên khoakhoa nnộộii trtrúú

NNộộii: : phòngphòng ssốố 1, 1, ssốố 2 (2 (theotheo llịịchch khkháámm
chuyênchuyên khoakhoa))

-- PhòngPhòng khkháámm ccáácc chuyênchuyên khoakhoa ngongoạạii trtrúú
ngongoạạii: : phòngphòng ssốố 4, 4, ssốố 5 (5 (theotheo llịịchch
khkháámm chuyênchuyên khoakhoa))
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B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

-- TTầầngng 3 3 

GGồồmm ccáácc phòngphòng khkháámm chuyênchuyên khoakhoa

** RăngRăng hhààmm mmặặtt
** Tai Tai mmũũii hhọọngng
** MMắắtt

B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

3. 3. LLààmm ccáácc xxéétt nghinghiệệmm ccậậnn lâmlâm ssààngng nnộộpp
titiềềnn ttạạii ququầầyy thuthu viviệệnn phphíí ttầầngng 2 2 

4. 4. SauSau khikhi ccóó kkếếtt ququảả ccậậnn lâmlâm ssààngng trtrởở
llạạii phòngphòng khkháámm ban ban đđầầuu đđểể bbáácc ssĩĩ kkếếtt
luluậậnn vvàà gigiảảii quyquyếếtt chocho vvààoo viviệệnn hohoặặcc
khkháámm chuyênchuyên khoakhoa, , kêkê đơnđơn thuthuốốcc..

B. B. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân khôngkhông
ccóó ththẻẻ khkháámm chchữữaa bbệệnhnh BHYTBHYT

5. 5. MuaMua thuthuốốcc ttạạii nhnhàà thuthuốốcc bbệệnhnh viviệệnn ((TTầầngng 1)1)
6. 6. BBệệnhnh nhânnhân nnặặngng vvààoo viviệệnn phphảảii vvậậnn chuychuyểểnn

bbệệnhnh nhânnhân bbằằngng xexe đđẩẩyy đđếếnn ttậậnn ccáácc khoakhoa
phòngphòng

C. C. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân KhKháámm ssứứcc khokho

1. 1. ĐiĐi laolao đđộộngng, , hhọọcc ttậậpp kkếếtt hônhôn ởở nưnướớcc
ngongoààii

-- ĐĐếếnn phòngphòng KHTH KHTH muamua hhồồ sơsơ sausau đđóó nnộộpp llệệ
phphíí ttầầngng 1, 1, lênlên ttầầngng 2 (2 (khukhu nhnhàà 3 3 ttầầngng ODA) ODA) 
đđếếnn phòngphòng xxéétt nghinghiệệmm llấấyy mmááuu llààmm xxéétt
nghinghiệệmm..

-- KhKháámm ccáácc chuyênchuyên khoakhoa: : MMắắtt, TMH, RHM , TMH, RHM 
((ttầầngng 3)3)

-- ChChụụpp XQ (XQ (ttầầngng 1)1)
-- SiêuSiêu âmâm, , điđiệệnn timtim ((ttầầngng 2)2)
-- KhKháámm phphụụ khoakhoa phòngphòng ssốố 3 3 ttầầngng 2 (2 (nnếếuu llàà

nnữữ))

-- KhKháámm DaDa liliễễuu TâmTâm ththầầnn ((đưđườờngng NgôNgô
QuyQuyềềnn))

-- SauSau khikhi ccóó kkếếtt ququảả xxéétt nghinghiệệmm, SA, , SA, 
XQXQ……đđầầyy đđủủ đđếếnn phòngphòng ssốố 10 10 khkháámm nnộộii, , 
ngongoạạii..

-- KKếếtt luluậậnn Ban Ban chchủủ nhinhiệệmm khoakhoa ttạạii phòngphòng
PhPhóó trưtrưởởngng khoakhoa -- TrưTrưởởngng khoakhoa, , sausau đđóó
đđếếnn phòngphòng HHàànhnh chchíínhnh đđóóngng ddấấuu, , trtrởở llạạii
phòngphòng KHTH KHTH đđóóngng ddấấuu gigiáápp lailai vvàà kýký
duyduyệệtt Ban Ban gigiáámm đđốốcc..

C. C. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân KhKháámm ssứứcc khokho C. C. ĐĐốốii vvớớii bbệệnhnh nhânnhân KhKháámm ssứứcc khokhoẻẻ

2. 2. ĐiĐi xinxin viviệệcc llááii xexe, , gigiáámm đđịịnhnh ssứứcc khokhoẻẻ
-- CCóó đđủủ hhồồ sơsơ nnộộpp titiềềnn ttạạii ququầầyy thuthu viviệệnn phphíí

ttầầngng 2 (2 (khukhu nhnhàà ODA 3 ODA 3 ttầầngng ))
-- NNộộpp gigiấấyy ttờờ vvàà khkháámm ttạạii phòngphòng khkháámm ttổổngng

ququáátt ssốố 10 10 
-- ĐĐếếnn kkếếtt luluậậnn ttạạii phòngphòng PhPhóó trưtrưởởngng khoakhoa --

TrưTrưởởngng khoakhoa ((theotheo llịịchch))
-- ĐĐóóngng ddấấuu phòngphòng hhàànhnh chchíínhnh khoakhoa KhKháámm

BBệệnhnh
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D. D. ĐĐóónn titiếếpp BBệệnhnh nhânnhân ttạạii PhòngPhòng CCấấpp ccứứuu

1. 1. TiTiếếpp nhnhậậnn bbệệnhnh nhânnhân 24/24h24/24h đđốốii vvớớii
ttấấtt ccảả bbệệnhnh nhânnhân ccấấpp ccứứuu

2. 2. KhiKhi ththấấyy bbệệnhnh nhânnhân ttừừ ccửửaa vvààoo nhânnhân
viênviên nhanhnhanh chchóóngng rara titiếếpp đđóónn bbệệnhnh
nhânnhân, , đđồồngng ththờờii đưađưa xexe ccáángng rara đđóónn
bbệệnhnh nhânnhân ttừừ trêntrên xexe xuxuốốngng vvààoo phòngphòng
Theo Theo mmứứcc đđộộ bbệệnhnh mmàà phânphân theotheo
bubuồồngng đãđã quyquy đđịịnhnh::
-- PhòngPhòng hhồồii ssứứcc, , PhòngPhòng khkháámm, , PhòngPhòng

lưulưu bbệệnhnh nhânnhân, , PhòngPhòng titiểểuu phphẫẫuu

D. D. ĐĐóónn titiếếpp BBệệnhnh nhânnhân ttạạii PhòngPhòng CCấấpp ccứứuu

3. 3. TrTrììnhnh bbáácc ssĩĩ điđiềềuu dưdưỡỡngng ccùùngng đđóónn
bbệệnhnh thămthăm khkháámm, , theotheo dõidõi phphụụcc vvụụ
bbệệnhnh nhânnhân kkịịpp ththờờii chuchu đđááoo

4. 4. ThThựựcc hihiệệnn y y llệệnhnh
** ThuyênThuyên chuychuyểểnn bbệệnhnh nhânnhân vvààoo

viviệệnn
** ĐưaĐưa bbệệnhnh nhânnhân llààmm XN, SA, XQXN, SA, XQ……

GiGiớớii thithiệệuu sơsơ đđồồ
ccáácc khoakhoa lâmlâm SSààngng,,

CCậậnn lâmlâm ssààngng
BBệệnhnh ViViệệnn TW HUTW HUẾẾ

KhuKhu nhnhàà 4 4 ttầầngng ccũũ

NgoNgoạạii ChChấấnn thươngthương
ChChỉỉnhnh hhììnhnh

NgoNgoạạii TiêuTiêu hohoáá

NgoNgoạạii ThThậậnn
TiTiếếtt niniệệuu

NNộộii ThThậậnn
CơCơ XươngXương KhKhớớpp

Tầng 1

Tầng 2

KhuKhu nhnhàà 4 4 ttầầngng ccũũ

NNộộii TiTiếếtt niniệệuu
ThThầầnn kinhkinh

NNộộii TiêuTiêu hohoáá

NNộộii TTổổngng hhợợpp
lãolão khoakhoa

NgoNgoạạii TTổổngng hhợợpp

Tầng 3

Tầng 4

KhuKhu nhnhàà 4 4 ttầầngng ccũũ

-- KhuKhu điđiềềuu trtrịị Laser (Laser (PhòngPhòng CCĐK  CCĐK ccũũ))
-- KhoaKhoa RHM  (RHM  (ttầầngng 1 1 khukhu khkháámm bbệệnhnh ccũũ))
-- KhoaKhoa TMH  (TMH  (ttầầngng 2 2 khukhu khkháámm bbệệnhnh ccũũ)                  )                  
-- PhòngPhòng ChChụụpp citiciti ((khukhu B)B)
-- PhòngPhòng MMổổ khukhu B B 
-- PhòngPhòng MMổổ chuyênchuyên khoakhoa
-- NgoNgoạạii ThThầầnn kinhkinh
-- NgoNgoạạii DDịịchch vvụụ
-- KhoaKhoa MMắắtt ((khoakhoa NhiNhi ccũũ ttầầngng 2)2)
-- PhòngPhòng khkháámm PhPhụụ khoakhoa ((ttầầngng 1)1)
-- KhoaKhoa U U bưbướớuu
-- KhoaKhoa SSảảnn
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KhuKhu nhnhàà ODAODA

GGồồmm haihai khukhu nhnhàà
-- KhuKhu nhnhàà 3 3 ttầầngng
-- KhuKhu nhnhàà 7 7 ttầầngng

KhuKhu nhnhàà
3 3 ttầầngng ODAODA

PhòngPhòng CCĐK CCĐK

PhòngPhòng XN XN ngongoạạii trtrúú

PhòngPhòng STTB (STTB (khoakhoa GPB )GPB )

PhòngPhòng BB (BB (khoakhoa CTCH)CTCH)

PhòngPhòng CCấấpp phpháátt thuthuốốcc bvbv

PhòngPhòng TTààii vvụụ thuthu viviệệnn phphíí

PhòngPhòng ĐĐóónn titiếếpp chchỉỉ ddẫẫnn,,
CCấấpp nhnhậậpp ssốố vvààoo viviệệnn

Tầng 1

KhuKhu nhnhàà
3 3 ttầầngng ODAODA

CCáácc PhòngPhòng khkháámm bbệệnhnh TTổổngng ququáátt

CCáácc PhòngPhòng khkháámm
ChuyênChuyên khoakhoa nnộộii, , ngongoạạii trtrúú

KhKháámm PhPhụụ khoakhoa

PhòngPhòng CCấấpp phpháátt thuthuốốcc BHYTBHYT

PhòngPhòng XXéétt nghinghiệệmm ngongoạạii trtrúú

PhòngPhòng TTààii vvụụ thuthu llệệ phphíí

Tầng 2

KhuKhu nhnhàà
3 3 ttầầngng ODAODA

KhKháámm chuyênchuyên khoakhoa RHMRHM

KhKháámm chuyênchuyên khoakhoa TMHTMH

KhKháámm chuyênchuyên khoakhoa MMắắtt

Tầng 3

KhuKhu nhnhàà 7 7 ttầầngng ODAODA

PhòngPhòng MMổổ AA

HSSMHSSMổổ

KhoaKhoa HSCCHSCC

KhoaKhoa NgoNgoạạii nhinhi
-- CCấấpp ccứứuu bbụụngng

Tầng 4

Tầng 5

Tầng 6

Tầng 7

KhuKhu TrungTrung tâmtâm Tim Tim MMạạchch

CCấấpp ccứứuu Tim Tim mmạạchch

PhòngPhòng khkháámm Tim Tim mmạạchch
PhòngPhòng khkháámm NgoNgoạạii ccấấpp ccứứuu
PhòngPhòng SiêuSiêu âmâm timtim

KhoaKhoa NNộộii Tim Tim mmạạchch

Tầng 1

Tầng 2

Tầng 3
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KhuKhu TrungTrung tâmtâm Tim Tim MMạạchch

KhoaKhoa NgoNgoạạii
LLồồngng ngngựựcc

PhòngPhòng MMổổ timtim

PhòngPhòng VôVô sinhsinh

Tầng 4

Tầng 5

Tầng 6

KhoaKhoa NhiNhi

KhuKhu CCậậnn lâmlâm ssààngng (XN, XQ)(XN, XQ)
PhòngPhòng KhKháámm
PhòngPhòng LâyLây
NhiNhi HôHô hhấấpp
NhiNhi CCấấpp ccứứuu
PhòngPhòng SiêuSiêu âmâm

NhiNhi SơSơ sinhsinh
NhiNhi Tim Tim mmạạchch

Tầng 1

Tầng 2

Tầng 3

KhoaKhoa NhiNhi

PhòngPhòng TiêuTiêu hohoáá

PhòngPhòng TiTiếếtt niniệệuu,,
ThThầầnn kinhkinh

Tầng 4

KhuKhu NgoNgoạạii vivi

-- KhoaKhoa LaoLao
-- KhoaKhoa TruyTruyềềnn nhinhiễễmm
-- KhoaKhoa TâmTâm ththầầnn
-- KhoaKhoa Y Y hhọọcc hhạạtt nhânnhân
-- KhoaKhoa Y Y hhọọcc ccổổ truytruyềềnn


